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Liebe Gebärdensprachdolmetscherinnen und Gebärdensprachdolmetscher,

mit Wirkung vom 01.03.2010 wurde mir die Leitung der Landesdolmetscherzentrale 
Brandenburg übertragen.
Herr Schönfeld übernimmt die Leitung der Überregionalen Koordinierungs- und 
Beratungsstelle hörbehinderter Menschen – Brandenburg (ÜKBH). 
Die Landesdolmetscherzentrale Brandenburg und somit auch ich (Ralf Engelmann) 
ist der ÜKBH unterstellt.

Mein Name ist Ralf Engelmann und ich bin gehörlos. 
Mir zur Seite stehen Frau Woltmann und Herr König als Koordinatoren.

Über die Inhalte und Aufgaben der Landesdolmetscherzentrale werde ich nicht weiter 
eingehen, da es hier keine Änderungen gibt.

Als Gehörloser möchte ich dennoch betonen, dass ich grundsätzlich per Mail, Webcam, 
Bildtelefon und Fax erreichbar bin.

Alle entsprechenden Informationen hierzu finden Sie auf der Hompage: 

www.dolmetscherzentrale.com



Ich freue mich, Sie in der Zukunft auch persönlich kennen zu lernen. Das ergibt sich aus 
den eingeführten Neuerungen.

1. Auf Wunsch der Klienten oder der Gebärdensprachdolmetscher werde ich gerne an 
Dolmetscheinsätzen teilnehmen. 

2. Es wurde eine Feedbackseite auf unserer Hompage eingerichtet. Sie soll Auskunft 
geben, ob es Probleme bei durchgeführten Dolmetscheinsätzen gab,  aber auch ein 
positives Feedback ist erwünscht. Dieser Bogen kann auch von Ihnen, 

            als Gebärdensprachdolmetscher, genutzt werden.
 Grundsätzlich sind alle Informationen erwünscht, die aus Ihrer Sicht 

erwähnenswert sind, um die Qualität der Einsätze weiter zu erhöhen.

Dieser Feedbackbogen kommt nur zu mir und ich werte die Informationen aus. 
Somit hoffe ich, Schwachstellen zu erkennen und die Qualität weiterhin 
verbessern zu helfen.

In diesen Tagen habe ich eine Onlinebestellung eingefügt. Somit kann schneller und 
effektiver eine Beauftragung durchgeführt werden.

Weitere Informationen folgen in regelmäßigen Zeitabständen.

Viele Grüße

Ralf Engelmann
Leiter der Landesdolmetscherzentrale
Brandenburg                                                                                                                   2010


